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هماهنگی کامل با سامانه
در آمد حوض فیروزه

علاوه بر این تمام مشکلات پرداخت و عودت با

سامانه سپید به سادگی قابل حل خواهد بود



دیجیتال سازی لاگ‌بوک
دانشجویان

پر کردن اتوماتیک لاگ بوک1.

بررسی و مقایسه همه رکوایرمنت‌های یک2.

دانشجو با یک نگاه

یکپارچه سازی لاگ بوک با پرونده الکترونیک3.

محاسبه نمره دانشجو بر اساس فعالیت در4.

طول ترم



یکپارچه سازی تصاویر رادیولوژی
با سیستم پکس اختصاصی

نرم‌افزار سپید با یکپارچه‌سازی تصاویر

رادیولوژی با سیستم PACS، به شما این امکان

را می‌دهد که به صورت کاملاً ایزوله و امن،

تصاویر رادیوگرافی را با مراکز خصوصی به

اشتراک بگذارید.



طرح درمان، نقشه راه تیم درمان

دیگر نگران مدیریت فرآیندهای درمانی، ارجاعات

بین‌بخشی و پرونده‌های کاغذی نباشید. سپید

تمام نیازهای دانشکده دندانپزشکی شما را به

صورت یکپارچه پوشش می‌دهد.



رضایت آگاهانه با اثر انگشت

ثبت اثر انگشت در نرم‌افزار سپید، به عنوان

تأییدیه الکترونیکی، باعث ثبت رضایت آگاهانه

بیمار می‌شود و سندی محکم برای موافقت او با

فرآیند درمان ایجاد می‌کند.



با فرم‌ساز داینامیک، فرم‌های
مورد نیاز هر بخش را طراحی کنید

این ابزار به شما اجازه می‌دهد تا با استفاده از

قابلیت درگ اند دراپ و آیتم‌های متنوع، فرم‌ها و

پرونده‌های کاملاً اختصاصی و پویا برای هر بخش

از دانشکده خود طراحی کنید.

به آسانی



حذف کامل پرونده‌های
کاغذی با نرم افزار سپید

پرونـده‌های کاغــذی را به بایگانـی بسـپارید و

دانشکده دندانپزشکی را کاملا دیجیتال کنید.



پشتیبانی کامل و حرفه‌ای

به جای چندین پشتیبان برای سامانه ‌های

مختلف ، یک تیم پشتیبان حرفه‌ای داشته باشید



توضیحات فنی نرم‌افزار



مقدمه و معرفی نرم افزار

سپید، نرم‌افزاری که برای تحول در سیستم آموزشی و درمانی

دندانپزشکی خلق شده، حاصل یک همکاری استراتژیک و نزدیک با

دانشکده دندانپزشکی بندرعباس است. این نرم‌افزار نه تنها با بهره‌گیری

از دانش و تجربه ارزشمند اساتید و مدیران این دانشکده توسعه یافته،

بلکه اکنون به عنوان قلب تپنده مدیریت آن عمل کرده و فرآیندهای

پیچیده را به یک تجربه روان و کارآمد تبدیل کرده است. این همکاری عملی

و موفق، سپید را به ابزاری قدرتمند و مطابق با نیازهای واقعی

دانشگاه‌های دندانپزشکی ایران تبدیل کرده است.

در دنیای امروز، مدیریت دانشکده‌های دندانپزشکی با چالش‌های

متعددی روبروست که فراتر از فرآیندهای آموزشی سنتی است. از

هماهنگی دقیق میان بخش‌های مختلف بالینی و اداری گرفته تا مدیریت

صحیح و امن پرونده‌های بیماران و نظارت بر پیشرفت تحصیلی

دانشجویان، تمامی این فرآیندها نیازمند یک راه‌حل جامع و یکپارچه

هستند. سپید پاسخی تخصصی به این نیازهاست؛ یک اکوسیستم کامل

که با هدف بهینه‌سازی کارایی، افزایش شفافیت و حذف فرآیندهای

کاغذی، سه جامعه هدف اصلی )بیماران، دانشجویان و پرسنل( را به

سطحی جدید از مدیریت دیجیتال ارتقا می‌دهد.



مسئول پذیرش ابتدا اطلاعات هویتی بیمار را در نرم‌افزار سپید ثبت

می‌کند و با استفاده از کد ملی از ثبت احوال استعلام می‌گیرد تا اطلاعات

را تأیید کند.

سپس، بیمار را به بخش تخصصی مورد نظر )مانند اندو یا پروتز( ارجاع

می‌دهد. در این مرحله، جزئیات درمان و هزینه‌ها توضیح داده می‌شود.

)Informed Consent( یکی از بخش‌های مهم نرم‌افزار، رضایت آگاهانه

است که با ثبت اثر انگشت، موافقت بیمار به صورت الکترونیکی و قانونی

ثبت می‌شود.

این فرآیند دیجیتال، مستندسازی را دقیق‌تر و قابل‌اعتمادتر می‌کند و

باعث افزایش شفافیت می‌شود.

پذیرش بیمار ‌۱



لیست بیماران ‌۲

هر کاربر با توجه به نقش و بخش که فعالیت میکند، به لیست بیماران خود

دسترسی دارند. مسئولان پذیرش لیست تمام بیماران پذیرش‌شده را

می‌بینند، در حالی که اساتید و پرستاران تنها لیست بیمارانی که به بخش

آن‌ها ارجاع داده شده را مشاهده می‌کنند.

برای دانشجویان دندانپزشکی، هم همین طور است؛ آن‌ها فقط می‌توانند

لیست بیمارانی را ببینند که به‌صورت مستقیم به آن‌ها تخصیص داده

شده‌اند )Assign شده‌اند(.

این ویژگی تضمین می‌کند که هر دانشجو بر روی پرونده‌های درمانی

مشخص خود تمرکز کند.



عملیات درمان  ‌۳-۱

عملیات درمان، که می‌توان آن را مهم‌ترین بخش نرم‌افزار سپید دانست،

برای ثبت و مدیریت تمامی مراحل درمانی بیمار طراحی شده است. 

پس از معاینه مقدماتی توسط مسئول تریاژ، فرد مسئول می‌تواند کارهای

زیر را انجام دهد:

مشاهده پرونده بیمار

مشاهده تصاویر رادیولوژی

مشاهده و ثبت علائم و بیماری

مشاهده رضایت آگاهانه

مشاهده و ثبت عملیات‌های درمان

فرم اطلاعات تکمیلی بخش

مشاهده نتیجه معاینه مقدماتی

مشاوره بین‌بخشی

ثبت ارجاع بازگشتی



مدیریت خدمات درمانی در عملیات درمان

در قسمت اصلی این بخش، یک جدول نمایش داده می‌شود که شامل

خدمات ثبت‌شده برای بیمار است.

این جدول شامل ستون‌های شماره دندان/ناحیه، خدمت، وضعیت )انجام

شده/در انتظار(، زمان، قیمت و عملیات )شامل گزینه‌هایی مانند

نوبت‌دهی، پرداخت و مشاهده جزئیات( است.

همچنین، دکمه‌ای برای ثبت خدمت جدید وجود دارد که اجازه می‌دهد

خدمت جدید را به پرونده بیمار اضافه کند.

عملیات درمان  ‌۳-۲



عملیات درمان  ‌۳-۳

ارجاع و ترخیص در عملیات درمان

ارجاع بیمار در نرم‌افزار سپید فرآیندی انعطاف‌پذیر است که پس از ثبت

عملیات‌های درمانی انجام می‌شود. فرد مسئول می‌تواند با استفاده از

ارجاع از طریق عملیات درمان یا ارجاع جدید، بیمار را به بخش دیگری ارجاع

دهد. این امکان وجود دارد که چندین ارجاع برای یک بیمار ثبت شود تا

بتواند به بخش‌های مختلف برای درمان‌های گوناگون مراجعه کند.

پس از اینکه تمام مراحل درمانی بیمار در بخش‌های مختلف به پایان رسید

و دیگر نیازی به ارجاع جدید نبود، مسئول می‌تواند با کلیک بر روی دکمه

اتمام کار، فرآیند را خاتمه دهد که در واقع به معنای ترخیص بیمار از چرخه

درمانی جاری است.



ثبت خدمت ‌۴

بخش خدمت جدید نرم‌افزار سپید به کادر درمانی اجازه می‌دهد تا فرآیند

درمان را به شکلی دقیق و سازمان‌یافته ثبت کنند.

در این بخش، پرسنل یا دانشجو می‌تواند با انتخاب دندان یا ناحیه دندان

مورد نظر، جزئیات درمان را مشخص و یک خدمت جدید را به بیمار ثبت کند.

پس از انتخاب دندان، نرم‌افزار بر اساس بخش مربوطه )مانند اندو، پریو یا

ترمیمی(، لیست خدمات مرتبط را نمایش می‌دهد. به عنوان مثال، اگر

دندانپزشک در بخش اندو فعال باشد، نرم‌افزار خدماتی مانند عصب‌کشی

یا ترمیم پالپ را ارائه می‌دهد.

این قابلیت به بهبود دقت و مدیریت پرونده‌های درمانی کمک می‌کند.



پرونده بیمار ‌۵

بخش پرونده بیمار در نرم‌افزار سپید، یک نمای جامع و قابل چاپ از تمامی

اطلاعات مربوط به پذیرش و خدمات درمانی انجام‌شده برای بیمار ارائه

می‌دهد. این پرونده شامل موارد زیر است:

اطلاعات پذیرش: جزئیات ثبت نام بیمار، از جمله مشخصات هویتی.

خدمات انجام‌شده: لیستی از تمام اقدامات درمانی که در بخش‌های

مختلف برای بیمار انجام شده است. این اطلاعات شامل جزئیاتی مانند

شماره دندان/ناحیه، نوع خدمت، وضعیت درمان و قیمت است.

این پرونده به عنوان یک منبع کامل، به کادر درمانی اجازه می‌دهد تا به

سرعت سوابق درمانی بیمار را مرور کنند و به صورت مستند، تمام مراحل

درمان از زمان پذیرش تا اتمام کار را در اختیار داشته باشند.



پروفایل بیمار ‌۶

بخش پروفایل بیمار در نرم‌افزار سپید، یک داشبورد جامع برای مشاهده

تمامی اطلاعات و اقدامات مربوط به یک بیمار است. در این بخش، کادر

درمانی می‌تواند به طرح درمان برنامه‌ریزی‌شده دسترسی پیدا کند و

همچنین فایل‌های درمانی مانند تصاویر رادیولوژی را مشاهده کند.

علوه بر این، تمام لیست پرداختی‌ها و خدمات ثبت‌شده برای بیمار در این

قسمت قابل مشاهده است. همچنین امکان ویرایش اطلاعات هویتی و

تماس بیمار، مشاهده مانده حساب کاربری و دسترسی به پرونده

الکترونیک بیمار به صورت کامل فراهم شده است. این پروفایل به عنوان

یک مرکز مدیریت متمرکز، تمام اطلاعات حیاتی بیمار را در یک مکان

جمع‌آوری کرده و فرآیند پیگیری را برای کادر درمانی تسهیل می‌کند.



PACS سیستم ‌۷
‌

سیستم PACS و یکپارچگی آن با نرم‌افزار سپید

نرم‌افزار سپید با سیستم PACS یکپارچه شده است. هنگامی که در فرآیند

درمانی به تصاویر رادیولوژی نیاز است، بیمار به بخش رادیولوژی ارجاع

داده می‌شود.

مسئول رادیولوژی پس از تهیه تصویر، آن را در سیستم PACS ثبت

می‌کند، سپس تصویر را در نرم‌افزار سپید به بیمار مربوطه متصل میکند.

این قابلیت به کادر درمانی اجازه می‌دهد تا به سرعت و به راحتی به

تصاویر رادیولوژی بیمار دسترسی پیدا کرده و فرآیند تشخیص و طرح

درمان را با دقت بیشتری انجام دهند.



رضایت آگاهانه ‌۸

ثبت رضایت آگاهانه )Informed Consent( یک مرحله کلیدی است که با

استفاده از اثر انگشت بیمار انجام می‌شود. پس از اینکه توضیحات کامل

در مورد روند درمان، مزایا و خطرات احتمالی به بیمار داده شد، رضایت او

به صورت الکترونیکی و با ثبت اثر انگشت در سیستم تأیید می‌گردد.

این روش نه تنها دقت و امنیت بالایی دارد، بلکه فرآیند مستندسازی را

نیز بسیار کارآمدتر می‌کند. ثبت دیجیتال رضایت آگاهانه با اثر انگشت، یک

سند معتبر و غیرقابل انکار ایجاد می‌کند که از نظر قانونی بسیار

مستحکم است و به افزایش اعتماد بین بیمار و کادر درمانی کمک

می‌کند.



مشاوره بین بخشی ‌۹

در بخش عملیات درمان نرم‌افزار سپید، دندانپزشکان می‌توانند به راحتی

برای دریافت نظر تخصصی از بخش‌های دیگر درخواست مشاوره ارسال

کنند.

برای مثال، اگر یک دندانپزشک در حال درمان ریشه با مشکلی پیچیده

روبرو شود، می‌تواند از طریق سیستم، پرونده بیمار را به بخش اندو ارجاع

دهد.

متخصص آن بخش پس از بررسی مدارک، نظر خود را ثبت می‌کند و این

اطلاعات بلافاصله در پرونده بیمار قابل دسترسی است. این قابلیت

همکاری بین متخصصین را تقویت کرده و به تصمیم‌گیری بهتر و دقیق‌تر

برای درمان بیمار منجر می‌شود.



رزرو نوبت ‌۱۰

در نرم‌افزار سپید، امکان رزرو نوبت برای بیماران از دو طریق فراهم شده

است:

از طریق منو: با کلیک بر روی دکمه »رزرو نوبت« در منوی اصلی،1.

می‌توانید با وارد کردن کد ملی بیمار، وارد فرآیند نوبت‌دهی شوید.

در بخش عملیات درمان: برای یک خدمت خاص که قبلاً برای بیمار ثبت2.

شده، می‌توان به صورت مستقیم نوبت رزرو کرد.

در صفحه رزرو نوبت، ابتدا درس مربوطه انتخاب می‌شود. سپس، با توجه

به درس، لیست دانشجویان نمایش داده می‌شود تا بتوانید دانشجو را

انتخاب کنید. در ادامه، زمان نوبت )تاریخ و ساعت( مشخص شده و در

نهایت، یونیت دندانپزشکی مورد نظر برای انجام درمان تعیین می‌گردد.



پرداخت ‌۱۱

در نرم‌افزار سپید، مسئول صندوق مسئولیت انجام پرداخت‌های بیمار را

برعهده دارد. این فرآیند بر اساس خدمت انتخاب‌شده برای بیمار انجام

می‌شود. پرداخت به دو روش اصلی قابل انجام است:

نقدی: بیمار هزینه خدمات را به صورت نقدی پرداخت می‌کند و

مسئول صندوق آن را در سیستم ثبت می‌کند.

کارت )POS(: نرم‌افزار به دستگاه کارتخوان )POS( متصل است. پس از

تأیید پرداخت از طریق دستگاه، تراکنش به صورت خودکار در سیستم

ثبت می‌شود.

علاوه بر این، در صورتی که بیمه تکمیلی داشته باشد، بیمار می‌تواند از

فرانشیز خود برای پرداخت بخشی از هزینه درمان استفاده کند.



ارسال پیامک ‌۱۲

نرم‌افزار سپید برای اطلاع‌رسانی به بیماران، از قابلیت ارسال پیامک

استفاده می‌کند.

این سیستم هنگام پذیرش، پس از ثبت اطلاعات اولیه بیمار، یک پیامک

تأیید ارسال می‌کند.

همچنین، هنگام رزرو نوبت، جزئیات مربوط به تاریخ، ساعت و بخش مورد

نظر از طریق پیامک به بیمار و دانشجو اطلاع داده می‌شود.

این قابلیت ارتباط با بیماران را بهبود می‌بخشد و به آن‌ها کمک می‌کند تا

نوبت‌های خود را فراموش نکنند.



امنیت و دسترسی ‌۱۳

نرم‌افزار سپید برای تأمین حداکثر امنیت و حفظ حریم خصوصی اطلاعات

بیماران، تنها از طریق اینترنت داخلی دانشکده )اینترانت( قابل دسترسی

است.

این رویکرد تضمین می‌کند که در داده‌ها تناقض بوجود نیاید و از

دسترسی‌های غیرمجاز خارجی محافظت شوند.

علاوه بر این، نرم‌افزار به صورت ریسپانسیو طراحی شده است تا

دانشجویان و کادر درمانی بتوانند به راحتی از طریق دستگاه‌های مختلف

مانند موبایل و تبلت به تمامی امکانات آن دسترسی داشته باشند، که این

امر انعطاف‌پذیری و کارایی سیستم را افزایش می‌دهد.



سـپـیـد
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